
DÉCLARATION DE CONFIDENTIALITÉ
1. Introduction
Bienvenue dans la Déclaration de confidentialité de Rami Yokota B.V. Nous respectons votre vie 
privée et nous nous efforçons de protéger vos données à caractère personnel. La présente 
déclaration de confidentialité vous informe sur la manière dont nous traitons et utilisons vos 
données et en assurons la sécurité, conformément au nouveau Règlement générale sur la 
protection des données (RGPD), appelé Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) aux 
Pays-Bas, qui est entré en vigueur le 25 mai 2018. Si vous souhaitez obtenir des informations 
complémentaires, vous pouvez contacter votre Privacy Officer local chez Rami Yokota.

2. Informations générales
La présente déclaration vous concerne en tant qu’individu si vous êtes client, fournisseur, 
partenaire professionnel ou utilisateur du site web de Rami Yokota B.V., De Ruyterkade 120,  
1011 AB Amsterdam (Pays-Bas), ou si vous êtes un collaborateur d’un client, fournisseur ou 
partenaire professionnel qui est en relation avec Rami Yokota B.V.

3. Catégories de données personnelles
Sauf si la législation locale impose des restrictions, Rami Yokota B.V. recueille, traite et utilise les 
catégories de données personnelles suivantes vous concernant :
	 -	 le nom
	 -	 le titre/la fonction
	 -	 les coordonnées professionnelles
	 -	 les échanges de communication (comme les e-mails ou les courriers professionnels)
	 -	 les données géographiques

4. But du traitement des données personnelles
Les données personnelles des clients, fournisseurs, partenaires professionnels et utilisateurs ou  
de leurs collaborateurs sont recueillies, traitées et exclusivement utilisées dans le but de gérer une 
relation contractuelle, y compris la facturation, la communication et les activités légales et liées  
à la conformité pour le marketing et les activités de Customer Relationship Management (CRM), 
ainsi qu’à des fins de prévention de la fraude et d’activités liées à la sécurité.

5. Base légale
Rami Yokota B.V. traite vos données personnelles dans la mesure où ce traitement est autorisé par 
la loi. Vous trouverez ci-dessous une description de la base légale qui permet à Rami Yokota B.V. de 
traiter vos données personnelles. NB : Ceci n’est pas une liste de principes exhaustive et complète, 
mais uniquement un aperçu des exemples qui visent à expliquer comment Rami Yokota B.V. traite 
vos données personnelles.

-	 Autorisation. Rami Yokota B.V. traite certaines données personnelles uniquement avec votre 
consentement explicite et bénévole préalable, par exemple lorsque vous nous avez autorisé à 
vous envoyer notre lettre d’information par e-mail. Vous avez le droit de retirer votre autorisation 
à tout moment afin de mettre fin à un futur traitement.



-	 La réalisation de la relation contractuelle avec le client, fournisseur ou partenaire professionnel. 
Rami Yokota B.V. est autorisée à conclure des contrats légaux avec vous. Rami Yokota B.V. traite 
vos données personnelles afin de satisfaire aux obligations légales dans le cadre de ces contrats.

-	 Conformité aux obligations légales. Rami Yokota B.V. est tenue de respecter un certain nombre 
d’exigences statutaires. Ces obligations légales peuvent parfois nécessiter le traitement de 
certaines données personnelles qui peuvent parfois être des données personnelles sensibles.

-	 Intérêt légitime de Rami Yokota B.V. ou d’autres tierces parties. Rami Yokota B.V. traite vos 
données personnelles afin de protéger nos propres intérêts ainsi que ceux de tiers. Cela 
s’applique toutefois uniquement si vos intérêts ne prévalent pas dans la situation individuelle. 
L’enregistrement de données personnelles est nécessaire pour la réalisation et/ou la prestation  
de la relation avec le client, fournisseur ou partenaire professionnel et se fait bénévolement.  
Si en tant que client, fournisseur ou partenaire professionnel, vous ne fournissez toutefois pas  
de données les processus de management et administratifs correspondants du client ou du 
fournisseur peuvent subir des retards ou devenir impossibles.

6. Catégories de destinataires
L’accès aux données personnelles est octroyé aux collaborateurs de Rami Yokota B.V. qui en ont 
besoin aux fins décrites ci-dessus ou lorsque la loi l’impose. Rami Yokota B.V. devra parfois, 
lorsque cela est requis en vertu d’une législation applicable et aux fins décrites ci-dessus, mettre  
à disposition certaines données personnelles vous concernant pour des besoins d’examen à :
	 -	 d’autres collaborateurs au sein de Rami Yokota
	 -	 des conseillers externes
	 -	 des experts-comptables agréés
	 -	 des autorités publiques
	 -	 des tribunaux
	 -	 des distributeurs et fournisseurs de marchandises ou prestataires de services
	 -	 des prestataires de services externes assurant différents services.

Rami Yokota B.V. demande aux prestataires de services à qui vos données personnelles sont 
éventuellement communiquées qu’ils traitent uniquement vos données personnelles en son nom  
et en respectant ses instructions et qu’ils prennent les mesures adéquates afin de préserver la 
confidentialité de vos données personnelles.

7. Transfert international de données
Les données personnelles que nous recueillons vous concernant ou que nous recevons et qui 
peuvent être transférées à des destinataires tels que mentionnés ci-dessus et traités par ceux-ci 
peuvent être transmises au sein ou en dehors de l’Espace économique européen (EEE). Pour les 
destinataires qui se trouvent en dehors de l’EEE, Rami Yokota B.V. a pris des mesures adéquates 
afin de satisfaire aux exigences de la protection des données imposées par la loi afin de protéger  
le transfert de données personnelles en dehors de l’UE, dont la conclusion d’un contrat concernant 
le transfert de données basé sur les clauses types applicables de la Commission européenne, la 
Privacy Shield Certification (US), les codes de conduite approuvés et un processus de certification 
approuvé (article 42 du RGPD).



8. Délai de conservation
Vos données personnelles sont enregistrées par Rami Yokota B.V. et/ou par nos prestataires de 
services uniquement dans la mesure où elles sont indispensables pour l’exécution de nos 
obligations et pour la durée nécessaire afin de réaliser les objectifs pour lesquels les données ont 
été recueillies, conformément aux lois sur la protection des données applicable. Rami Yokota B.V. 
supprimera par conséquent vos données personnelles lorsque celles-ci ne seront plus pertinentes 
et dans tous les cas, dès que le délai de conservation maximal de vos données arrive à échéance, 
conformément à la loi. Les données personnelles qui sont reprises dans des contrats, des 
communications et courriers professionnels peuvent être soumis à des exigences de conservation 
légales qui peuvent imposer une conservation allant jusqu’à dix ans. Toutes les autres données 
relatives à une vente seront en principe supprimée deux ans après la fin de la relation 
professionnelle entre vous-même et Rami Yokota B.V.

9. Mesures techniques et organisationnelles
Rami Yokota B.V. prend les mesures de sécurité technique et organisationnelle nécessaires afin  
de limiter le risque de publication ou d’accès non autorisé ou illégal, la perte incidentelle ou illégale, 
la destruction, la modification ou les dommages à vos données personnelles. Ces mesures de 
sécurité seront optimisées au fil du temps, conformément aux évolutions légales et technologiques.

10. Droits en matière de données
Vous disposez de droits légaux spécifiques concernant les données personnelles que  
Rami Yokota B.V. recueille et traite vous concernant. Dans certaines situations, vous avez le droit de :
	 -	 retirer votre consentement, si d’application
	 -	 demander l’accès à vos données personnelles
	 -	 demander la destruction de vos données personnelles
	 -	 vous opposer au traitement de vos données personnelles
	 -	 demander la rectification de vos données personnelles
	 -	 demander de limiter le traitement de vos données personnelles
	 -	 demander la transmissibilité des données.

Ces droits peuvent être limités en vertu de la législation locale relative à la protection des données.

11. Informations de contact
Vous pouvez contacter Rami Yokota B.V. si vous souhaitez avoir accès aux données personnelles 
que Rami Yokota B.V. conserve vous concernant ou lorsque vous voulez exercer vos droits. Vous 
avez également le droit de déposer une plainte auprès de l’organisme compétent chargé de la 
surveillance de la protection des données.

Privacy Officer :

Yvette Krul
Rami Yokota BV, De Ruyterkade 120, 1011 AB Amsterdam
Pays-Bas
T: +31 (0) 20 531 88 21
yvette.krul@rami-yokota.com


